Ikt.sz.: 78-8 /2014.

SZALLITASI SZERZODES

amely 1étrejott egyrészrol a Févarosi Onkormanyzat Idések Otthona (9700 Szombathely, Bogati

w. 72., adészam: 15493204-2-18, képvisels: Vass Péter intézményvezet6, kapcsolattartd: Lérant

Lajosné intézményvezetd apolo), mint megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél ISIS Patika Bt. (9700 Szombathely, Rakoczi u. 1., adészam: 20263814-2-18, képviseld

és kapcsolattarto: Dr. Fiilop Gyula gyogyszertar vezetd) mint szallitoé (tovabbiakban: Sz4allite) kozott

az alulirott helyen és id6ben, az alébbi feltételek szerint:

1. Jelen szerz6dés targya az intézmény gyoégyszer- és kotszer-ellatisanak biztositisa az ajanlatban

foglaltak alapjéan.

2. Szallitd a gyogyszer-rendelés kapcsan vallalja, hogy

folyamatos informaciés tamogatéast,
gyogyszer-helyettesitést,

helyszini konzultaciot,

elektronikus megrendelés-fogadast valamint

folyamatos telefonos elérhetdséget biztosit.

3. A gyogyszerrendelés megrendelé lapon, telefonon, e-mailben vagy recepten térténik.

4. A gyogyszer-rendelés leaddsara havi és eseti szinten egyarant barmely nap 0-24 6réig lehetéség

van.

5. Arendelés modositasat a kiszallitas megkezdése el6tt legalabb egy draval jelezni kell.

6. Szallito vallalja, hogy — sajat koltségére, sajat gdngydlegében — a megrendelt gyogyszereket,

kotszereket a megrendeléstdl szamitott 24 6ran beliil Megrendel részére a 9700 Szombathely,

Bogati u. 72. szdm alatti Intézménybe széllitja. Szallité vallalia tovabba, hogy siirgds

gyogyszerrendelés esetén a telefonos megrendelést kivetden (raktaron 16v6 készlet esetén) 1 6ran

beliil teljesiti a szallitast.



7. A Megrendel altal vasarolt aru ellenértékeként az ajanlatban meghatérozott 4rat kell fizetni. A
fizetés a szamla kézhezvételét kovetéen minimum 30 napos hatdriddn beliil, dtutalassal torténik.
A szamla kidllitdsa a szallitasok alkalmaval torténik, melyet Szallité XML formétumban is

megkiild a Megrendel6nek.

8. Szallit6 véllalja, hogy az eseti rendelést képez6 szabadéras termékek arabdl 10 % arengedményt

ad.

9. Szallité vallalja, hogy Megrendeld részére havi rendszerességgel ingyenesen biztositja a patika-

ujsagokat (Patika Tiikor, Patika Magazin, Recept NéIkiil).

10. Szallitd véllalja, hogy a lejart szavatossagh gydgyszercket Megrendel6tdl téritésmentesen

elszallitja és gondoskodik annak szakszer(i megsemmisitésérol.

11. A szerz6dés 2014. marcius 27. napjat6l hatérozatlan idére jon létre.

12. A szerzbdés kozods megegyezéssel megsziintethetd, ebben az esetben a felmondasi hataridd

mindkét fél esetén 30 nap.

13. A szerz6dés egyoldald modositasat a felek kizarjak.

14. Jogvita esetén kizardlag a Megrendel6 székhelye szerinti birdsag illetékes donteni.

15. A szerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben a mellékletként csatolt ajdnlatban (78-5/2014.
ikt.sz.) foglaltak, valamint a mindenkor hatdlyos Polgari Torvénykonyv rendelkezései az

iranyadok

16. Megrendel6 és Szallité kijelentik, hogy jelen a szerzédésben foglaltakat megismerték, azzal

Szombathels
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Isis Patika gydgyszerpalyazata 2014, februar 20.

AZ AJANLAT TARGYA:

A Févarosi Onkormanyzat Idések Otthonanak (székhely: 9700 Szombathely,
Bogati ut 72.) teljes korli gyogyszer-, és kotszersziikségletének biztositasa

székhelyre torténé kiszallitassal szallitasi szerz6dés keretében.

Teljesités helye:

9700 Szombathely, Bogati 1t 72.
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1.szémi kép: Az intézmény épiilete

Képek forrdasa: Internet
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Isis Patika gydgyszerpalyazata 2014. februar 20.

BEMUTATKOZAS

Az Isis Gyogyszertar 1993-ban nyilt meg Szombathely belvarosédban, a varos
egyik legels6 maganpatikajaként. Az azdta eltelt két évtized sikeres
gyogyszertarl mitkodését a visszatéré elégedett betegek, a térzsvasarlok mind
nagyobb szdma igazoljak.

A gydgyszertarunkba betérd betegek szakszerii és gyors kiszolgaldsat jelenleg
harom téranal harom szakgyogyszerész és négy szakasszisztens kolléga latja el.

Gyogyszertarunk képekben:

1.szamu kép: Isis Gydgyszertdr officindja

2.szamu kép: Isis Gyogyszertdr bejdrata
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Isis Patika gydgyszerpalyazata 2014, februér 20.

Szakmai felkésziiltségiink javitasa és szinten tartisa érdekében minden évben
részt vesziink kiilonbozé tovabbképzéseken és tavoktatdsi programokon, ezen
kivill a szakmai folyoiratok is elméleti tudasunk naprakészségét szolgélja.

Természetesen nemcsak az elméleti tanacsadasban vagyunk betegeink
segitségére, hanem lehetdség szerint probalunk minden gyogyszert, valamint
egyéb ujdonséagot roévid id6n beliil beszerezni. Mindezeknek készénheten igy
érezzilk, hogy betegeink szivesen térnek vissza hozzank és elégedetten
tdvoznak.

A lakossagi gyogyszerforgalmazason kiviil jelent6s intézményi tapasztalattal
is rendelkeziink, hiszen t6bb mint egy évtizede Tarsasagunk a f6
gyOgyszerbeszallitéja a Févarosi Onkorményzat Szombathely, Bogati Gt 72.
alatti Intézményének.

A kapcsolatunk mindkét fé]l részér6él kolesonds megelégedésen alapul. A
zokken6mentes egyiittmiik6dést komoly szakmai sikernek értékeljiik, hiszen az
id6sek otthondban lakok specialisabb, a patikaba betérd betegektél eltérd ellatast
igényelnek. Kevésbé lehet kiszamitani a rendszeres gyoOgyszersziikségletet,
gyakori a vératlan, siirgds, még aznap teljesitendd gydgyszerigény.
Gyogyszertarunk eddigi sikeres gyogyszerbeszallitéi tevékenysége a cég
vezetésének és dolgozdinak nagyfoku elkételezettségének, rugalmassaganak,
szakmai hétterének ko6szonhetd.

Az Isis Gybgyszertar a tovabbi sikeres egyiittmiikodést az Intézmény és a
lakék  igényeihez maximalisan 1gazodo, folyamatos, rugalmas
gyogyszerellatasban 1atja, amit a Patika

e vezetdjének nyitottsaga, pozitiv hozzaallasa, egyiittmikodo
képessége

e dolgozoinak kivalé szakmai hattere, szakmai elhivatottsaga

e biztos nagykeresked6i hattere (napi 4-5 rendelési lehetdség)

e stabil, biztos pénziigyi hattere, kiegyensilyozott, racionalis
gazdalkodasa

e jelentos, széles valasztéku allando gyogyszerkészlete

biztosit.
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Isis Patika gydgyszerpélyazata

2014, februar 20.

TARSASAGUNK FO CEGADATALI:

Cég neve:

Cég székhelye:

Adoszam:

Szamlavezet6 pénzintézet:

Bankszamlaszam:

Kapcsolattarto:

Telefon/fax:

E-mail:

Web-oldal:

Isis Patika Bt.

9700 Szombathely, Rakoczi u. 1.
20263814—2-18

Raiffeisen Bank Zrt.
120601008-01322424-00100003
Dr. Fiilop Gyula

94/322-123
isispatika@savaria.hu

www.isispatika.hu

Tarsasagunk rendezett munkaiigyi kapcsolatokkal rendelkezik, és nincs

adotartozasa.
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Isis Patika gyogyszerpalyazata 2014. februar 20.

AJANLAT GYOGYSZERELLATASRA

Ajanlatunk egy olyan komplex szolgaltatasi csomagot tartalmaz, amely a
specialis  gyogyszerész szakmai sajatossagok figyelembe vételével a
gyogyszerellatas teljes folyamatat 4toleli, és maximalisan képes kiszolgalni az
Intézmény €s az Intézmény ellatottainak igényeit.

Gyégyszertarunk a gydgyszerrendelés, a szallitds gyakorisaga és a gazdasagi
szempontok tekintetében els6dlegesen az Intézmény igényeihez kivan
alkalmazkodni. Ezen tilmenden a hatékony gyogyszerellatids érdekében a
kovetkez0 tobblet szolgaltatast nydjtjuk:

L. 1. Gyo6gyszer rendelése:

e Folyamatos informacios tamogatas

Gyogyszertarunk a legjobb szakmai munka érdekében folyamatos
informacios tamogatast biztosit az Intézmény szamara. Rendszeresen
informaljuk az Intézmény munkatarsait a gyogyszerészeti jogszabalyok
valtozasarol, a gydgyszerek arvaltozasar6l, a tamogatisok
modosulasardl,  készitmények  kivonasarél, dj  készitmények
bevezetésérdl. Kiilonos figyelmet forditunk a megsziind gydgyszerekkel
kapcsolatos tdjékoztatdsra, hogy a lakoék mas gybgyszerre torténd
atallitasa idoben elkezd6dhessen.

o Gyobgyszerek helyettesitése
Annak érdekében, hogy az Intézmény minél jelentGsebb megtakaritast
érhessen el, Gyogyszertdrunk maximalis figyelmet fordit a gyogyszerek
helyettesitésére. A rendelés folyamén jelezzik az Intézmény
munkatarsainak, ha az aktualisan megrendelt gyogyszerek 1étezik azonos
hatéanyagot tartalmazo, 4m joval olcsobb helyettesitoje.

e Helyszini konzultacio6

A hatékony gyogyszerrendelés érdekében Gyodgyszertarunk legalabb
negyedévente konzultaciot tart az Intézmény munkatarsainak, hogy
segitséget nyljtson az alapgyogyszer-készlet megujitasahoz, hogy az
folyamatosan a legkedvezobb tamogatast készitményeket tartalmazza. A
negyedévente valtozd gyodgyszerar-tamogatasok miatt elengedhetetlen az
Intézmény altal kotelezden biztositandd alapgyogyszer lista folyamatos
ellendrzése és aktualizalasa.
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Isis Patika gyogyszerpalyazata 2014. februar 20.

e Gyogyszerészeti tovabbképzés

Az Intézmény munkatirsainak szakmai ismereteinek folyamatos
fejlesztése érdekében Gyodgyszertarunk vallalja, hogy — igény esetén -
gyogyszerészeti tovabbképzést tart az Intézmény dolgozdinak. A
Gyodgyszertarunk vezetdje az Intézményben tartandd eldadas keretében
aktualis gydgyszerész-szakmai informaciokkal, a legijabb gyogyszerek
ismertetésével ill. a felmeriild gydgyszerészeti kérdések személyes
megbeszélésével segiti az Intézmény munkatarsainak naprakész szakmai
tudasénak biztositasat.

e Megrendelés fogadasa elektronikus uton
Gyogyszertarunk a Novodata Gyogyir programjat hasznalja, igy képes az
Intézménytdl érkezé XML formatumi megrendelések feldolgozasara.

o Gyogyszerrendelés modja:
Gybgyszertarunknak leadhaté gydgyszerrendelés megrendelé lapon,
telefonon, e-mailben, illetve a receptek atadasaval is.

o Gyogyszerrendelés hatarideje:

A havi sybgvszerrendelés esetén:

A havi gyogyszerrendelés barmelyik nap leadhaté a patikank teljes
nyitva tartdsi ideje alatt, amikor gyogyszertarunk munkatarsai még
személyesen is segitséget nyljtanak a rendeléshez.

Leadhaté rendelés faxon illetve e-mail formaban a hét barmely
napjan, nyitva tartasi idon tal is, a nap 24 orajaban.

Eseti gyogvszerrendelés esetén:

Eseti gyogyszerrendelés szintén badrmelyik nap leadhaté a patikank
nyitva tartasi ideje alatt, amikor gyogyszertdrunk munkatérsai
személyesen is segitséget nyujthatnak a rendeléshez. E-mailben
illetve faxon torténd eseti rendelés esetén leadhat6 a rendelés a nap
24 6rajaban barmikor.

e Rendelés modositasanak feltételei:
A mar leadott megrendelés barmikor modosithatd. Lehetdség szerint
legkés6bb a kiszallitast megeléz6 1 o6ran beliil jelezzék a mddositési
szandékot.
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Isis Patika gyogyszerpélyazata 2014. februar 20.

e Folyamatos telefonos elérhetoség
Az Intézmény maximalis gyogyszerészi ellatasa érdekében folyamatos
telefonos elérhetoséget biztositunk, amelyen barmilyen nem vart esetben
szakszerl, naprakész informaciét kaphatnak  szakgyogyszerész
kolléganktol.

1.2. Fizetési feltételek:

I.2.1. Fizetés hatarideje:
Fizetési hatarido: minimum 30 nap (demZa kézhezvételét kovetden)

Igény esetén hosszabb fizetési hatariddt, akar 45-60 napot is biztosithatunk.

1.2.2. Fizetés modja:
Fizetés modja: atutalas

Igény esetén készpénzes fizetési modot is biztositani tudjuk.

1.2.3. Arengedmény:

Az eseti rendelést képezd szabadaras termékek arabol 20% arengedményt
biztositunk.

1.3. Szamla kiallitasa

e A szédmlak kidllitasaval kapcsolatban Gyogyszertarunk alkalmazkodik az
Intézmény elvarasaihoz.

o Igény esetén Gydgyszertarunk vallalja, hogy a szamlakat -ellatasi
tipusonként, de akar lakonként is kiallitja.

e Az Intézmény nevére sz6l6 szamlakat — igény esetén — Gydgyszertarunk
ellatottanként csoportositva is kidllitja, hogy az Intézmény munkatarsai
konnyebben feldolgozhassak a gyogyszerszamlakat.

o Amennyiben az Intézmény kéri, kidllithatjuk a szdmldkat minden szallitas
alkalmaval, de igény esetén lehetséges az akar havi egyetlen szamla
készitése is.
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Isis Patika gyogyszerpéalyazata 2014. februar 20.

o (yogyszertarunk vallalja, hogy a kiallitott szamlakat XML
formatumban is eljuttatja az Intézmény részére.

I. 4. Kiszallitas

e (Gyodgyszertarunk vallalja, hogy a gydgyszereket és kotszereket Patikank
munkatarsai kiszallitjak a teljesitési helyre.

e Gyogyszertarunk vallalja, hogy legkésdbb a megrendelést kovetéen 24
oran beliil teljesiti a gyogyszer- és kotszerszallitasokat.

e Siirgds gyodgyszerrendelés esetén a telefonos hivast kévetéen vallaljuk,
hogy a raktaron 1évd készitményt legkésobb 1 6ran beliil kiszallitjuk.

I. 5. Egyéb

I.5.1. Patikai djsagok biztositasa

Gyogyszertarunk az Intézmény lakoi folyamatos informalasa érdekében a
Gyogyszertarban fellelheté patikai wjsagokbol (Patika Tiikor, Patika
Magazin, Recept N¢lkiil) havi rendszerességgel téritésmentesen
rendelkezésre bocsat példanyokat. '

1.5.2. Gyogyszerkészlet ellendrzése

e Jgény esetén GQGydgyszertarunk gyogyszerésze elére egyeztetett
rendszerességgel ellendrzi az Intézmény gyogyszerkészletét.

e A lejart szavatossagll gyogyszerek elszallitasat téritésmentesen vallaljuk
és gondoskodunk szakszeri megsemmisitésiikrol.

Szombathely, 2014. februar 20.

w]SIS PATIKA" Bt
P.[9700 Szombathely
T Rakoeziv.

gyogyszertar vezetd
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Isis Patika gyogyszerpalyazata 2014, februar 20.

NYILATKOZAT
a gyogyszertari programrol

Alulirott Dr. Filop Gyula, az Isis Patika Bt. (székhely: 9700 Szombathely,
Rékoéczi u. 1.) aléirasra jogosult képvisel6je nyilatkozom, hogy a Tarsasagunk a
Novodata Zrt. 4ltal {izemeltetett Gyogyir.Win gydgyszertdri programot
milkddteti, amely program a Fovarosi Onkorﬁényzattal torténd egylittmikodés
eredményeképpen képes az XML formatumu adatokat kezelni.

Ennek megfelel6en Téarsasagunk képes mind fogadni a Févarosi Onkormanyzat
intézményeitol elektronikusan érkez6 megrendeléseket, mind elkésziteni a
szamlakat XML formatumban, és azokat a Févarosi Onkormanyzat intézményei

részére elektronikusan tovabbitani.

Szombathely, 2014. februar 20.

wigs PATTKA" Bt
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AJANLATUNK OSSZEFOGLALASA

o Folyamatos informaciés tamogatas ¢&s segitségnyujtas a
hatékony gyodgyszerrendelés érdekében

o Megrendelések fogaddsa XML formatumban is

e Rendelés lehetdsége a hét valamennyi napjan a nap 24 6rajaban
o (Gyogyszerek €s kotszerek teljesitési helyre torténdé kiszallitasa
o Kiszallitas legkésébb a megrendeléstol szamitott 24 6ran beliil
e Siirgos esetben 1 6ran beliili kiszallitas

e Legalabb 30 napos fizetési hatarido és atutalasos fizetési mod
e 20% arengedmény a szabadaras készitmények arabol

o Szamlak megkiildése XML formatumban is

o Szamlak kidllitdsa az Intézmény igényei szerint

e Szamla atadasa a szallitas idopontjadban

o Patikai ujsagok ingyenes kihelyezése

e Intézményi gyogyszerkészlet ellendrzése, sziikség esetén
téritésmentes elszallitasa.

o Gyogyszerészeti tovabbképzés tartasa az  intézmény
munkatdrsainak részére
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