
SZÁLLÍTÁSI SZERZŐDÉS

Ikt.sz.: 78-8/2014.

amely létrejött egyrészről a Fővárosi Önkormányzat Idősek Otthona (9700 Szombathely, Bogáti

u. 72., adószám: 15493204-2-18, képviselő: Vass Péter intézményvezető, kapcsolattartó: Léránt

Lajosné intézményvezető ápoló), mint megrendelő (továbbiakban: Megrendelő),

másrészről ISIS Patika Bt. (9700 Szombathely, Rákóczi u. 1., adószám: 20263814-2-18, képviselő

és kapcsolattartó: Dr. Fülöp Gyula gyógyszertár vezető) mint szállító (továbbiakban: Szállító) között

az alulírott helyen és időben, az alábbi feltételek szerint:

1. Jelen szerződés tárgya az intézmény gyógyszer- és kötszer-ellátásának biztosítása az ajánlatban

foglaltak alapján.

2. Szállító a gyógyszer-rendelés kapcsán vállalja, hogy

folyamatos információs támogatást,

gyógyszer-helyettesítést,

helyszíni konzultációt,

elektronikus megrendelés-fogadást valamint

folyamatos telefonos elérhetőséget biztosít.

3. A gyógyszerrendelés megrendelő lapon, telefonon, e-mailben vagy recepten történik.

4. A gyógyszer-rendelés leadására havi és eseti szinten egyaránt bármely nap 0-24 óráig lehetőség

van.

5.
A rendelés módosítását a kiszállítás megkezdése előtt legalább egy órával jelezni kell.

6. Szállító vállalja, hogy – saját költségére, saját göngyölegében - a megrendelt gyógyszereket,

kötszereket a megrendeléstől számított 24 órán belül Megrendelő részére a 9700 Szombathely,

Bogáti u. 72. szám alatti Intézménybe szállítja. Szállító vállalja továbbá, hogy sürgős

gyógyszerrendelés esetén a telefonos megrendelést követően (raktáron lévő készlet esetén) 1 órán

belül teljesíti a szállítást.



7. A Megrendelő által vásárolt áru ellenértékeként az ajánlatban meghatározott árat kell fizetni. A

fizetés a számla kézhezvételét követően minimum 30 napos határidőn belül, átutalással történik.

A számla kiállítása a szállítások alkalmával történik, melyet Szállító XML formátumban is

megküld a Megrendelőnek.

8. Szállító vállalja, hogy az eseti rendelést képező szabadáras termékek árából 10% árengedményt

ad.

9. Szállító vállalja, hogy Megrendelő részére havi rendszerességgel ingyenesen biztosítja a patika-

újságokat (Patika Tükör, Patika Magazin, Recept Neélkül).

10. Szállító vállalja, hogy a lejárt szavatosságú gyógyszereket Megrendelőtől térítésmentesen

elszállítja és gondoskodik annak szakszerű megsemmisítéséről.

11. A szerződés 2014. március 27. napjától határozatlan időre jön létre.

12. A szerződés közös megegyezéssel megszüntethető, ebben az esetben a felmondási határidő

mindkét fél esetén 30 nap.

13. A szerződés egyoldalú módosítását a felek kizárják.

14. Jogvita esetén kizárólag a Megrendelő székhelye szerinti bíróság illetékes dönteni.

15. A szerződésben nem szabályozott kérdésekben a mellékletként csatolt ajánlatban (78-5/2014.

ikt.sz.) foglaltak, valamint a mindenkor hatályos Polgári Törvénykönyv rendelkezései az

irányadók

16. Megrendelő és Szállító kijelentik, hogy jelen a szerződésben foglaltakat megismerték,

egyetértenek, azt magukra nézve kötelezőnek ismerik el.

Onkorms

Szombathely, 2014. március 11.
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AZ AJÁNLAT TÁRGYA:

A Fővárosi Önkormányzat Idősek Otthonának (székhely: 9700 Szombathely,

Bogáti út 72.) teljes körű gyógyszer-, és kötszerszükségletének biztosítása

székhelyre történő kiszállítással szállítási szerződés keretében.

Teljesítés helye:

Bog

9700 Szombathely, Bogáti út 72.
Szentkirály

1.számú kép: Az intézmény épülete
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BEMUTATKOZÁS

Az Isis Gyógyszertár 1993-ban nyílt meg Szombathely belvárosában, a város
egyik legelső magánpatikájaként. Az azóta eltelt két évtized sikeres

gyógyszertári működését a visszatérő elégedett betegek, a törzsvásárlók mind

nagyobb száma igazolják.

A gyógyszertárunkba betérő betegek szakszerű és gyors kiszolgálását jelenleg
három táránál három szakgyógyszerész és négy szakasszisztens kolléga látja el.

Gyógyszertárunk képekben:

1.számú kép: Isis Gyógyszertár officinája

2.számú kép: Isis Gyógyszertár bejárata
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Szakmai felkészültségünk javítása és szinten tartása érdekében minden évben
részt veszünk különböző továbbképzéseken és távoktatási programokon, ezen
kívül a szakmai folyóiratok is elméleti tudásunk naprakészségét szolgálja.

Természetesen nemcsak az elméleti tanácsadásban vagyunk betegeink
segítségére, hanem lehetőség szerint próbálunk minden gyógyszert, valamint

egyéb újdonságot rövid időn belül beszerezni. Mindezeknek köszönhetően úgy
érezzük, hogy betegeink szívesen térnek vissza hozzánk és elégedetten
távoznak.

A

is

lakossági gyógyszerforgalmazáson kívül jelentős intézményi tapasztalattal
rendelkezünk, hiszen több mint egy évtizede Társaságunk a fő

gyógyszerbeszállítója a Fővárosi Önkormányzat Szombathely, Bogáti út
alatti Intézményének.

72.

A kapcsolatunk mindkét fél részéről kölcsönös megelégedésen alapul. A
zökkenőmentes együttműködést komoly szakmai sikernek értékeljük, hiszen az
idősek otthonában lakók speciálisabb, a patikába betérő betegektől eltérő ellátást

igényelnek. Kevésbé lehet kiszámítani a rendszeres gyógyszerszükségletet,
gyakori a váratlan, sürgős, még aznap teljesítendő gyógyszerigény.
Gyógyszertárunk eddigi sikeres gyógyszerbeszállítói tevékenysége a cég
vezetésének és dolgozóinak nagyfokú elkötelezettségének, rugalmasságának,
szakmai hátterének köszönhető.

Az és aIsis Gyógyszertár a további sikeres együttműködést az Intézmény
lakók igényeihez maximálisan igazodó, folyamatos, rugalmas
gyógyszerellátásban látja, amit a Patika

• vezetőjének nyitottsága, pozitív hozzáállása, együttműködő

•

képessége

dolgozóinak kiváló szakmai háttere, szakmai elhivatottsága

biztos nagykereskedői háttere (napi 4-5 rendelési lehetőség)

stabil, biztos pénzügyi háttere, kiegyensúlyozott, racionális

gazdálkodása
⚫ jelentős, széles választékú állandó gyógyszerkészlete

biztosít.
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TÁRSASÁGUNK FŐ CÉGADATAI:

2014. február 20.

Cég neve: Isis Patika Bt.

Cég székhelye: 9700 Szombathely, Rákóczi u. 1.

Adószám: 20263814-2-18

Számlavezető pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.

Bankszámlaszám:

Kapcsolattartó:

Telefon/fax:

E-mail:

94/322-123

12001008-01322424-00100003

Dr. Fülöp Gyula

Web-oldal:

isispatika@savaria.hu

www.isispatika.hu

Társaságunk rendezett munkaügyi kapcsolatokkal rendelkezik, és nincs

adótartozása.

Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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AJÁNLAT GYÓGYSZERELLÁTÁSRA

Ajánlatunk egy olyan komplex szolgáltatási csomagot tartalmaz, amely
speciális gyógyszerész szakmai sajátosságok figyelembe vételével

gyógyszerellátás teljes folyamatát átöleli, és maximálisan képes kiszolgálni
Intézmény és az Intézmény ellátottainak igényeit.

a

a

az

Gyógyszertárunk a gyógyszerrendelés, a szállítás gyakorisága és a gazdasági
szempontok tekintetében elsődlegesen az Intézmény igényeihez kíván

alkalmazkodni. Ezen túlmenően a hatékony gyógyszerellátás érdekében
következő többlet szolgáltatást nyújtjuk:

a

I. 1. Gyógyszer rendelése:

• Folyamatos információs támogatás
Gyógyszertárunk a legjobb szakmai munka érdekében folyamatos
információs támogatást biztosít az Intézmény számára. Rendszeresen

informáljuk az Intézmény munkatársait a gyógyszerészeti jogszabályok
változásáról, a gyógyszerek árváltozásáról, a támogatások
módosulásáról, készítmények kivonásáról, új készítmények
bevezetéséről. Különös figyelmet fordítunk a megszűnő gyógyszerekkel
kapcsolatos tájékoztatásra, hogy a lakók más gyógyszerre történő
átállítása időben elkezdődhessen.

Gyógyszerek helyettesítése
Annak érdekében, hogy az Intézmény minél jelentősebb megtakarítást
érhessen el, Gyógyszertárunk maximális figyelmet fordít a gyógyszerek
helyettesítésére. A rendelés folyamán jelezzük az Intézmény

munkatársainak, ha az aktuálisan megrendelt gyógyszernek létezik azonos
hatóanyagot tartalmazó, ám jóval olcsóbb helyettesítője.

Helyszíni konzultáció
A hatékony gyógyszerrendelés érdekében Gyógyszertárunk legalább

negyedévente konzultációt tart az Intézmény munkatársainak, hogy

segítséget nyújtson az alapgyógyszer-készlet megújításához, hogy az
folyamatosan a legkedvezőbb támogatású készítményeket tartalmazza. A
negyedévente változó gyógyszerár-támogatások miatt elengedhetetlen az
Intézmény által kötelezően biztosítandó alapgyógyszer lista folyamatos
ellenőrzése és aktualizálása.
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Gyógyszerészeti továbbképzés

2014. február 20.

Az Intézmény munkatársainak szakmai ismereteinek folyamatos

fejlesztése érdekében Gyógyszertárunk vállalja, hogy - igény esetén -
gyógyszerészeti továbbképzést tart az Intézmény dolgozóinak. A
Gyógyszertárunk vezetője az Intézményben tartandó előadás keretében
aktuális gyógyszerész-szakmai információkkal, a legújabb gyógyszerek
ismertetésével ill. a felmerülő gyógyszerészeti kérdések személyes

megbeszélésével segíti az Intézmény munkatársainak naprakész szakmai
tudásának biztosítását.

Megrendelés fogadása elektronikus úton

Gyógyszertárunk a Novodata Gyógyír programját használja, így képes az

Intézménytől érkező XML formátumú megrendelések feldolgozására.

Gyógyszerrendelés módja:
Gyógyszertárunknak leadható gyógyszerrendelés megrendelő lapon,
telefonon, e-mailben, illetve a receptek átadásával is.

Gyógyszerrendelés határideje:

A havi gyógyszerrendelés esetén:

A havi gyógyszerrendelés bármelyik nap leadható a patikánk teljes
nyitva tartási ideje alatt, amikor gyógyszertárunk munkatársai még
személyesen is segítséget nyújtanak a rendeléshez.
Leadható rendelés faxon illetve e-mail formában a hét bármely

napján, nyitva tartási időn túl is, a nap 24 órájában.

Eseti gyógyszerrendelés esetén:

Eseti gyógyszerrendelés szintén bármelyik nap leadható a patikánk

nyitva tartási ideje alatt, amikor gyógyszertárunk munkatársai

személyesen is segítséget nyújthatnak a rendeléshez. E-mailben
illetve faxon történő eseti rendelés esetén leadható a rendelés a nap

24 órájában bármikor.

Rendelés módosításának feltételei:

A már leadott megrendelés bármikor módosítható. Lehetőség szerint

legkésőbb a kiszállítást megelőző 1 órán belül jelezzék a módosítási
szándékot.
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Folyamatos telefonos elérhetőség
Az Intézmény maximális gyógyszerészi ellátása érdekében folyamatos
telefonos elérhetőséget biztosítunk, amelyen bármilyen nem várt esetben
szakszerű, naprakész információt kaphatnak szakgyógyszerész
kollégánktól.

I.2. Fizetési feltételek:

1.2.1. Fizetés határideje:

Fizetési határidő: minimum 30 nap (számla kézhezvételét követően)

Igény esetén hosszabb fizetési határidőt, akár 45-60 napot is biztosíthatunk.

1.2.2. Fizetés módja:

Fizetés módja: átutalás

Igény esetén készpénzes fizetési módot is biztosítani tudjuk.

1.2.3. Árengedmény:

Az eseti rendelést képező szabadáras termékek árából 20% árengedményt
biztosítunk.

I.3. Számla kiállítása

• A számlák kiállításával kapcsolatban Gyógyszertárunk alkalmazkodik az

Intézmény elvárásaihoz.

Igény esetén Gyógyszertárunk vállalja, hogy a számlákat ellátási

típusonként, de akár lakónként is kiállítja.

Az Intézmény nevére szóló számlákat - igény esetén - Gyógyszertárunk
ellátottanként csoportosítva is kiállítja, hogy az Intézmény munkatársai

könnyebben feldolgozhassák a gyógyszerszámlákat.

Amennyiben az Intézmény kéri, kiállíthatjuk a számlákat minden szállítás

alkalmával, de igény esetén lehetséges az akár havi egyetlen számla
készítése is.
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Gyógyszertárunk vállalja, hogy a kiállított számlákat
formátumban is eljuttatja az Intézmény részére.

I. 4. Kiszállítás

XML

Gyógyszertárunk vállalja, hogy a gyógyszereket és kötszereket Patikánk

munkatársai kiszállítják a teljesítési helyre.

Gyógyszertárunk vállalja, hogy legkésőbb a megrendelést követően 24
órán belül teljesíti a gyógyszer- és kötszerszállításokat.

Sürgős gyógyszerrendelés esetén a telefonos hívást követően vállaljuk,
hogy a raktáron lévő készítményt legkésőbb 1 órán belül kiszállítjuk.

I. 5. Egyéb

I.5.1. Patikai újságok biztosítása

Gyógyszertárunk az Intézmény lakói folyamatos informálása érdekében a

Gyógyszertárban fellelhető patikai újságokból (Patika Tükör, Patika
Magazin, Recept Nélkül) havi rendszerességgel térítésmentesen

rendelkezésre bocsát példányokat.

1.5.2. Gyógyszerkészlet ellenőrzése

Igény esetén Gyógyszertárunk gyógyszerésze előre egyeztetett

rendszerességgel ellenőrzi az Intézmény gyógyszerkészletét.

A lejárt szavatosságú gyógyszerek elszállítását térítésmentesen vállaljuk
és gondoskodunk szakszerű megsemmisítésükről.

Szombathely, 2014. február 20.

"ISIS PATIKA" Bt.

P.19700 Szombathely
Rákóczi u. 1.
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NYILATKOZAТ

a gyógyszertári programról

2014. február 20.

Alulírott Dr. az IsisFülöp Gyula, Patika Bt. (székhely: 9700 Szombathely,

Rákóczi u. 1.) aláírásra jogosult képviselője nyilatkozom, hogy a Társaságunk a

Novodata Zrt. által üzemeltetett Gyógyír. Win gyógyszertári programot

működteti, amely program a Fővárosi Onkormányzattal történő együttműködés

eredményeképpen képes az XML formátumú adatokat kezelni.

Ennek megfelelően Társaságunk képes mind fogadni a Fővárosi Onkormányzat

intézményeitől elektronikusan érkező megrendeléseket, mind elkészíteni a

számlákat XML formátumban, és azokat a Fővárosi Önkormányzat intézményei

részére elektronikusan továbbítani.

Szombathely, 2014. február 20.

"ISIS PATIKA" Bt.

obBzombathely

Rákóczi u. 1.
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AJÁNLATUNK ÖSSZEFOGLALÁSA

Folyamatos információs támogatás és segítségnyújtás

hatékony gyógyszerrendelés érdekében

Megrendelések fogadása XML formátumban is

Rendelés lehetősége a hét valamennyi napján a nap 24 órájában

Gyógyszerek és kötszerek teljesítési helyre történő kiszállítása

a

Kiszállítás legkésőbb a megrendeléstől számított 24 órán belül

Sürgős esetben 1 órán belüli kiszállítás

Legalább 30 napos fizetési határidő és átutalásos fizetési mód

20% árengedmény a szabadáras készítmények árából

Számlák megküldése XML formátumban is

Számlák kiállítása az Intézmény igényei szerint

Számla átadása a szállítás időpontjában

Patikai újságok ingyenes kihelyezése

Intézményi gyógyszerkészlet ellenőrzése, szükség esetén

térítésmentes elszállítása.

Gyógyszerészeti továbbképzés tartása az intézmény

munkatársainak részére

11/12



Isis Patika gyógyszerpályázata 2014. február 20.

TARTALOMJEGYZÉK

Ajánlat tárgya 2

Bemutatkozás 3

A társaság fő cégadatai 5

Ajánlat gyógyszerellátásra 6

Nyilatkozat a gyógyszertári programról

or

Ajánlatunk összefoglalása 11

Tartalomjegyzék 12

12/12


